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| FUNDAMENTACION:

El curso de Marketing Digital de OTEC Innovares se posiciona como lider en educacion
digital, ofreciendo un enfoque innovador que combina la teoria méas actualizada con
practicas avanzadas y tecnologia de vanguardia. Disefiado por expertos de la industria,
este programa transforma a los profesionales en lideres del marketing digital, capaces

de generar un impacto significativo en cualquier organizacion.

Hoy en dia, el conocimiento en marketing digital es esencial en cualquier area
profesional. La digitalizacion ha cambiado como las empresas operan y se comunican
con sus clientes, haciendo indispensable la capacidad de manejar estrategias de
marketing en plataformas digitales. Tanto pequefias empresas como grandes
corporaciones necesitan profesionales capacitados que comprendan el ecosistema

digital y se adapten rapidamente a las constantes evoluciones del mercado.

El curso de OTEC Innovares se distingue por su enfoque practico, permitiendo a los
alumnos aplicar lo aprendido de inmediato. No solo adquieren conocimientos teoricos,
sino que desarrollan habilidades practicas a través de gjercicios y proyectos que simulan
situaciones reales del mercado. Esto proporciona una ventaja competitiva, permitiendo
a los alumnos experimentar y perfeccionar sus técnicas en un entorno controlado antes

de aplicarlas en el mundo real.

La tecnologia de vanguardia utilizada en el curso asegura que los alumnos estén
familiarizados con las herramientas mas modernas del marketing digital. Desde el
analisis de datos hasta la gestion de campanas publicitarias, los estudiantes aprenden
a utilizar software y plataformas esenciales en el ambito profesional actual. Esta
formacion técnica se complementa con la ensefanza de las mejores practicas y

estrategias para maximizar el rendimiento de sus esfuerzos de marketing.

En conclusion, el curso de Marketing Digital de OTEC Innovares prepara a los
profesionales para enfrentar los desafios del mercado actual y los equipa con las
herramientas necesarias para liderar en un entorno digital. Con un enfoque en la
practica, tecnologia avanzada y las Ultimas tendencias, este programa es una inversion

invaluable para destacar en el competitivo mundo del marketing digital.
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I OBJETIVO GENERAL:

El Curso E Learning de Marketing Digital en trabajo de oficina y teletrabajo, tiene como
objetivo proporcionar una educacion integral y de primer nivel en marketing digital,
equipando a los participantes con las habilidades criticas, conocimientos avanzados y
competencias estratégicas necesarias para liderar y revolucionar las estrategias de
marketing en cualquier entorno empresarial. Este curso esta disefiado para formar
expertos en marketing digital capaces de conceptualizar, desarrollar y ejecutar
campanas innovadoras que capturan y convierten audiencias globales.

| oBUETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, los/ as participantes seran capaces de:

1.

Dominio Profundo de las Estrategias de Marketing Digital: Adquirir un
entendimiento exhaustivo de las dinamicas del marketing digital contemporaneo
y su impacto transversal en diversos sectores industriales.

Innovacion en Creacion de Contenido: Aprender a disefiar y producir contenido
creativo y persuasivo que resuene con diversas audiencias, utilizando
herramientas digitales avanzadas.

Optimizacion de Redes Sociales: Desarrollar habilidades para planificar,
implementar y monitorear estrategias de redes sociales que maximicen la
interaccion y fidelizacién del usuario.

Especializacion en Publicidad y SEO: Dominar las técnicas avanzadas de SEO y
publicidad en linea para incrementar la visibilidad y eficacia de las campanas,
asegurando un alto retorno de inversion.

Automatizacion y Personalizacion de Campanas: Implementar tecnologias de
automatizacion para personalizar la experiencia del usuario y optimizar los
esfuerzos de marketing, mejorando significativamente la eficiencia operativa y
los resultados comerciales.
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| DIRIGIDO A:

Pudblico en general.

| REQUISITOS:

Para usar el medio instruccional: Disponer de un computador al menos Pentium Ill, con
conexion a Internet de banda ancha. Tener una cuenta de correo electronico habilitada.
Tener conocimientos a nivel de usuario de Windows, procesador de textos (Word, por
ej.) y de navegacion en Internet.

Competencias requeridas: Cuarto afio ensefianza media.

| cERTIFICA:

El certificado de aprobacion de curso es emitido por Innovares Ltda. Organismo Técnico
de Capacitacion (OTEC) Reconocido por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
de Chile. SENCE. Su razén social es Capacitacion Olivares y Vasquez Ltda., y su BUT es
76.023.861-9. QTEC Innovares se encuentra certificada por Norma Chilena 2728,
equivalente a ISO S001.

| bURACION:

Plazo Minimo: 10 dias desde que inicia su curso. (No puede rendir la prueba final antes
de los 10 dias).
Plazo Maximo: 30 dias desde que inicia su curso.
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| MODALIDAD:

Medio Instruccional

Para impartir los cursos hemos elegido la modalidad e Learning, por tratarse de una
ensefianza basada en Internet. Nos identificamaos con la definicién e Learning como el
uso de tecnologias de redes para disefiar, entregar, seleccionar, administrar y extender
los procesos de aprendizaje. Sus elementos constitutivos son: contenidos en multiples
formatos, administracién del proceso de aprendizaje y una comunidad en red de
alumnos, desarrolladores y expertos.

Esta demostrado que el e Learning enriguece la experiencia educativa, la hace mas
rapida, reduce los costos, aumenta el acceso a la educacion y a las tecnologias de la
informacion, y asegura mayor transparencia del proceso para todas las partes
involucradas como docentes, autoridades y alumnos.

Beneficios de la Modalidad Asincrénica de Autoaprendizaje

— Flexibilidad de Horarios: Los alumnos pueden acceder al material y completar las
tareas a su propio ritmo, lo que les permite adaptar el estudio a sus horarios personales
y responsabilidades.

— Calidad del curso: Los cursos suelen estar mejor disefados, preparados y los
contenidos son mas completos.

— Eficiencia en el aprendizaje: Los contenidos se adquieren de manera mas efectiva y en
menos tiempo.

— Acceso Permanente al Contenido: El contenido esta disponible en todo momento
mientras dura el curso, lo que permite a los alumnos revisar y estudiar el material tantas
VECES COMO Sea necesario.

— Desarrollo de Habilidades de Autogestion: Esta modalidad fomenta la autodisciplina y
la gestion del tiempo, habilidades esenciales tanto en el ambito profesional como
personal.

— Aprendizaje Personalizado: Los alumnos pueden centrarse en las areas que les
resultan mas dificiles y avanzar méas rapidamente en las que ya dominan, lo que optimiza
su proceso de aprendizaje.

— Reduccion de Costos: Al no requerir la presencia fisica de un instructor ni de
instalaciones especificas, estos cursos suelen ser mas econémicos tanto para la
institucién como para el alumno.

— Acceso Global: Los estudiantes pueden acceder a cursos ofrecidos por instituciones de
todo el mundo, eliminando las barreras geograficas y ampliando las oportunidades de
aprendizaje.

— Variedad de Recursos: Los cursos autogestionados suelen incluir una amplia variedad
de materiales, como videos, lecturas, quizzes, foros de discusion y recursos interactivos,
lo que enriquece el aprendizaje.

— Adaptacion a Diversos Estilos de Aprendizaje: La diversidad de recursos permite que
cada alumno pueda encontrar el metodo que mejor se adapte a su estilo de aprendizaje,
ya sea visual, auditivo, kinestésico, etc.

— Actualizacion Constante: El contenido puede ser actualizado de manera continua y
rapida, asegurando que los alumnos siempre tengan acceso a la informacion mas
reciente y relevante.

— Mayor Accesibilidad: Las personas con discapacidades o limitaciones fisicas
encuentran en esta modalidad una forma mas accesible de continuar con su educacion,
ya que pueden estudiar desde casa o cualquier lugar que les resulte conveniente.
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| TEMARIO:

MODULO 1: FUNDAMENTOS DEL MARKETING DIGITAL

1. Introduccion al Marketing Digital

1.1 Definicion y evolucian.

1.2 Ventajas del marketing digital.

1.3 Componentes clave: SEQ, SEM, contenido, redes sociales y email marketing.
2. Planificacion y Gestion de Proyectos Digitales

2.1 Fundamentos de la Gestion de Proyectos Digitales.

2.2 Herramientas y Técnicas para la Gestion de Proyectos.

MODULO 2: SEO Y CONTENIDO

1. SEO Y CONTENIDO
1.1 Principios de On-Page SEO
1.2 Herramientas SEO
1.3 Estrategias Off-Page SEO

2. Marketing de Contenidos
2.1 Desarrollo de una Estrategia de Contenidos
2.2 Creacion de Contenido Optimizado
2.3 Distribucién de Contenido
2.4 Midiendo el Exito de tu Estrategia
2.5 Optimizacion Continua de SEO y Contenidos
2.6 Casos de Exito: SEO y Marketing de Contenidos
2.7 Recursos Recomendados

MODULO 3: REDES SOCIALES Y PUBLICIDAD ONLINE

3.1. Manejo de Redes Saociales

3.2. Seleccion de Plataformas

3.3. Creacion de Contenido

3.4. Calendario Editorial y Engagement
3.5. Publicidad en Redes Sociales

3.6. Fundamentos de SEM

3.7. Google Ads

3.8. Publicidad en Redes Sociales

3.9. Gestion de Campanas

3.10. Analiticas y Resultados
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MODULO 4: EMAIL MARKETING Y AUTOMATIZACION

4.1 Automatizacion de Marketing

4.2 Creacion de Listas de Correo Altamente Comprometidas
4.3 Disefio de campafias de email efectivas

4.4 Maximizando la Apertura de Emails

4.5 Impulsando la conversion en email marketing
4.6 Herramientas de automatizacion de marketing
4.7 Integrando la automatizacion en tu estrategia
4.8 Construyendo una presencia online efectiva
4.9 Métricas clave para el email marketing

4.10 Optimizando las tasas de conversion

4.11 Construyendo relaciones duraderas

MODULO 5: ANALISIS Y OPTIMIZACION

5.1. Introduccién al anélisis de datos.

5.2. Ciclo de Marketing Digital.

5.3. Anélisis de Datos y Herramientas.

5.4. Herramientas de Recopilacion de Datos.

9.5. Métricas Clave a Monitorear.

5.6. Test A/B: Estrategias de Analisis y Optimizacion para Aumentar
Conversiones.

9.7. Optimizacion de Landing Pages.

5.8. Optimizacion de Campanfas Publicitarias.

5.9. Automatizacion de Marketing.

95.10. Marketing de Contenidos: KPIS.

5.11. El Ciclo del Marketing Digital: Integracion y Aplicacion Final de Estrategias.
95.12. Optimizacion SEC.
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| METODOLOGIA:

— Los alumnos deben completar todas las actividades béasicas en el aula virtual.

— Los alumnos pueden elegir sus horarios de clase, teniendo acceso al aula virtual
de forma continua y sin restricciones desde el inicio hasta la finalizacion del
curso.

— Los materiales de estudio, incluyendo las clases en formato pdf, pueden
descargarse del aula virtual de forma permanente desde el inicio hasta la
finalizacion del curso.
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r

ACTIVIDADES BASICAS (Obligatorias)

Estas actividades son obligatorias y tienen que ser realizadas para adquirir los
conocimientos relevantes del tema, son evaluadas en la prueba final.

Le recordamos que tendra acceso a todas las unidades y todas las actividades desde
el inicio de su curso, no obstante, para la mejor compresion de los temas, le
recomendamos que las realice en forma secuencial, es decir el Madulo N° 1 primero,
las dos después y asi sucesivamente.

a. Evaluacian diagnéstica o inicial:

Esta es la primera actividad del curso, disefiada para que cada alumno verifique su
nivel de preparacion frente a los objetivos del curso. Su propésito es establecer el
nivel de conocimientos antes de comenzar el proceso de ensefanza-aprendizaje en
modalidad e-learning. Es de caracter formativo y no influye en la nota final.

b. Lecturas Basicas:

Las lecturas basicas son documentas digitales (pdf, word] disponibles en cada unidad,
donde el estudiante debera descargar y estudiar, destacando y resumiendo
conceptos mas relevantes del tema. Esta actividad puede ser realizada tanto online
como offline.

c. Resumen por cada médulo:

Cada madulo incluye un resumen descargable con los aspectos fundamentales. Su
lectura es obligatoria para cumplir los objetivos y sera evaluada en autoevaluaciones
y la prueba final.

d. Glosario de términos:

El glosario proporciona una referencia rapida de términos clave para mejorar la
comprension. Se utiliza el alumno necesite aclarar cualquier término.

e. Clases Interactivas multimediales:

— Las clases interactivas multimediales presentan cada tema de estudio
mediante audio y video, con preguntas interactivas y retroalimentacion
inmediata. Incluyen un mend de navegacion para facilitar el acceso a los
contenidos. Pueden verse online tantas veces como sea necesario durante
la matricula.

— Cada clase incluye un archivo de respaldo en PDF, disponible para revision
tanto online como offline. Los alumnos deben analizar y resumir los
conceptos mas relevantes del tema.

— El curso completo estd disponible en formato podcast en Spaotify para
estudiar en audio fuera del aula.

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
l Teléfono: 452748988 s
Email: contacto@innovares.cl 9 BUREAU VERITAS

Certification

www.innovares.cl




| EVALUACION:

— Evaluacion diagnéstica o inicial: Tiene como proposito que cada alumno
verifique el nivel de preparacion para enfrentarse a los objetivos que se espera
gue logren al finalizar el curso. Estableciendo el nivel real de conocimientos antes
de iniciar esta etapa de ensefanza-aprendizaje e learning. Con fines formativos,
no influyen en la nota final.

— Preguntas Interactivas en la cuales el alumno debera ir participando en la clase
y autoevaluando los contenidos aprendidos con preguntas interactivas con
retroalimentacion, lo cual le permitira evaluar inmediatamente que contenidos
debe reforzar. Con fines formativos, no influyen en la nota final.

— Pruebas autoevaluacion online con retroalimentacion inmediata por cada clase.
Con fines formativos, no influyen en la nota final.

— PRUEBA FINAL

o Debe ser realizada una vez que el alumno haya terminado todas las
actividades basicas del curso.
o 1 Prueba Final. 100% Nota de la final
= Prueba online de seleccion multiple con dos intentos. Segundo
intento opcional.
= Si desea subir su nota, debera ser realizado (segundo intento)
en un plazo maximo de 24 horas después del primero (de lo
contrario tendra validez solo el primer intento). En este caso se
promedian los dos intentos para su nota final de certificacion.
= El plazo minimo para rendir la prueba final para este curso son
20 dias, es decir no puede rendirla antes de ese plazo, de ser
asi, se tomara como un intento valido y se considerara en el
promedio de la nota final. El certificado se entrega solo a las
personas que cumplan los plazos previamente informados.
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r

| HORARIOS:

El participante podra elegir el horario para realizar las actividades del curso, no
obstante, estas se deben desarrollar en el plazo determinado en el programa.

— Las evaluaciones se deben desarrollar en el plazo determinado en el programa.

— Ladedicacion horaria requerida para el curso es de 36 horas, tanto online como
offline, considerando horas de estudio, navegacion en el aula virtual, clases
interactivas, autoevaluaciones, prueba final et

| REQUISITOS DE APROBACION:

Aprobaran el curso los estudiantes que obtengan en la nota final una nota igual o
superior a 4.0. (Escala de notas del 1.0 al 7.0]
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| conTACTO:

Informacion e Inscripciones
OTEC Innovares - Division Laboral ([Academia Laboral Online)
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Teléfono: 452748988

Email: contacto@innovares.cl
www.innovares.cl
www.CapacitacionesOnline.com
www.academialaboralonline.cl
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