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| FUNDAMENTACION:

Las funciones de los profesionales y técnicos de enfermeria en urgencias, siempre se
dan en un contexto de una actuacion urgente, rapida, y eficaz orientada a salvar la vida
de la persona en una situacion critica y estabilizar sus constantes vitales. Una enfermera
de urgencias debe prestar cuidados de enfermeria derivados de su raol interdependiente,
proporcionando intervenciones encaminadas a resolver las respuestas humanas de la
persona en situacion critica a situaciones que rompen su homedstasis limitando su
independencia y perjudicando gravemente su calidad de vida. La Enfermeria de urgencias
no se limita Unicamente al aporte de la administracion de farmacos, la desfibrilacion o el
control de signos vitales. La enfermera de urgencias y personal de técnico de enfermeria
al ser los miembros del equipo sanitario que mas relacion entablan con las personas que
acuden al servicio de urgencias (paciente o familia), pueden tener una influencia crucial
en el entorno del paciente critico y la vivencia de su proceso de salud enfermedad.
Debemaos por tanto relegar el modelo sanitario asistencial, que minimiza el potencial de
la intervencién de enfermeria a solo un papel de ejecucion de tareas que derivan de la
indicacion e intervencion medica. La labor de la enfermeria de urgencias con una funcion
interdependiente debe ser basada en la implementacion de planes de cuidados, para
esto se necesita la adopcién de un modelo teérico de enfermeria de sustente nuestra

accionar disciplinar.

La adopcién de una mirada holistica de la persona hace necesario la intervencién de un
equipo pluridisciplinar que sea capaz de abordar los aspectos no tan solo fisiopatolégicos

si no psicologicos, sociologicos incluso espirituales del paciente, familia y comunidad.

Nuestro pais ha experimentado en las Ultimas décadas cambios en los patrones sociales,
culturales, econémicos y medioambientales que han generado transformaciones en los
estilos de vida, con una influencia negativa en el nivel de salud de la poblacién por aumento

de las enfermedades no trasmisibles constituidas por enfermedades crénicas y traumas

Los profesionales y técnicos de enfermeria debemos responder a los cambios que la
sociedad ha experimentado y a las necesidades de cuidados criticos y de urgencia que
la poblacion requiere, especialmente de patologias tiempo dependiente que causan

muerte e invalidez significativa (IAM, trauma, ACV, PCR].

Para dar respuesta a las necesidades que en materia de salud presenten los

usuarios/ clientes, es preciso planificar adecuadamente y poner en practica los cuidados
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de Enfermeria en urgencias y emergencias, con una base de conocimientos tedrico
practicos actualizados centrado en un enfoque indiferenciado en la atencién de urgencia

con una fuerte orientacion a la enfermeria y medicina basada en la evidencia

Por lo antes mencionado se requiere que los servicios de urgencia de nuestro pais
cuenten con profesionales competentes con conocimientos actualizados en el area
segln los avances y los requerimientos de la poblacién actual, brindando asi una atencion

integral del paciente y la familia.

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
l Teléfono: 452748988 Ny 28
Email: contacto@innovares.cl 4 BUREAU VERITAS

Certification

www.innovares.cl




I OBJETIVOS GENERALES:

El presente curso tiene como objetivo general, que los profesionales y técnicos de la
Enfermeria adquieran y actualicen los conocimientos y logren competencias suficientes
para contribuir a una mejor atencion en situaciones urgentes y emergencias que
redunden en una mejor calidad en la atencion sanitaria y una disminucion en la
morbimortalidad asociada a estas situaciones y en las que es necesaria una atencion
rapida, organizada, sistematica y basada en sdlida y actual evidencia cientifica.
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I OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Explicar los distintos conceptos de urgencia y emergencia y relacionarlos con el
modelo de atencién integral de urgencia desde la perspectiva del profesional de
Enfermeria.

2. Analizar y considerar las implicancias bioticas, deontolégicas y legales que rigen
el accionar de enfermeria en la atencién de urgencias

3. Conceptuar y aplicar contenidos teoricos actualizados para la toma de
decisiones e intervenciones en cuidados de Enfermeria en urgencias vy
emergencias en patologias cardiovasculares.

4. Conceptuar y aplicar contenidos teoricos actualizados para la toma de
decisiones e intervenciones en cuidados de Enfermeria en urgencias vy
emergencias en patologias respiratorias.

9. Conceptuar y aplicar contenidos teoricos actualizados para la toma de
decisiones e intervenciones en cuidados de Enfermeria en urgencias vy
emergencias en patologias neuroldgicas.

6. Conceptuar y aplicar contenidos teoéricos actualizados para la toma de
decisiones e intervenciones en cuidados de Enfermeria en urgencias vy
emergencias en patologias metabalicas.

7. Conceptuar y aplicar contenidos teoéricos actualizados para la toma de
decisiones e intervenciones en cuidados de Enfermeria en urgencias vy
emergencias en patologias gastrointestinales y urologicas.
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| DIRIGIDO A:

Enfermeras, Enfermeros, Técnicos de Enfermeria nivel Superior y estudiantes de
Enfermeria de 4to o 5to afo, con interés en desarrollar habilidades en urgencias
medicas en Enfermeria.

| REQUISITOS:

Para usar el medio instruccional: Disponer de un computador al menos Pentium lll, con
conexion a Internet simple (telefénica) o de banda ancha. Tener una cuenta de correo
electronico habilitada. Tener conocimientos a nivel de usuario de Windows, procesador
de textos (Word, por ej.] y de navegacion en Internet.

Competencias requeridas: Estudios completos o en curso de medicina, de otra carrera
de la salud o de otra carrera, pero con desenvolvimiento en el ambito de la salud. No son
necesarios estudios de postgrado.

Documentacion anexa:

Profesionales de Enfermeria: Enviar digitalizado a contacto@innovares.cl fotocopia del
titulo profesional o certificado de inscripcion en el registro nacional de prestadores
individuales de salud de la Superintendencia de Salud en su calidad de profesional.

Estudiantes de Enfermeria 4to y Sto ano: Enviar digitalizado a contacto@innovares.cl
certificado de alumno regular.

TENS: Enviar digitalizado a contacto@innovares.cl copia del titulo.

| CERTIFICA:

El certificado de aprobacion de curso es emitido por Innovares Ltda. Organismo Técnico
de Capacitacion (OTEC) Reconocido por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo de
Chile. SENCE. Su razén social es Capacitacion Olivares y Vasquez Ltda., y su RUT es
76.023.861-9. QTEC Innovares se encuentra certificada por Norma Chilena 2728,
equivalente a ISO 9001.
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| DURACION:

Plazo Minimo: 20 dias desde que inicia su curso. (No puede rendir la prueba final antes
de los 20 dias]
Plazo Maximo: 30 dias desde que inicia su curso.

| MODALIDAD:

Medio Instruccional

Para impartir los cursos hemos elegido la modalidad e Learning, por tratarse de una
ensefnanza basada en Internet.

Nos identificamos con la definicién e Learning como el uso de tecnologias de redes para
disenar, entregar, seleccionar, administrar y extender los procesos de aprendizaje. Sus
elementos constitutivos son: contenidos en multiples formatos, administracion del
proceso de aprendizaje y una comunidad en red de alumnos, desarrolladores y expertos.

Estéd demostrado que el e Learning enriquece la experiencia educativa, la hace mas
rapida, reduce los costos, aumenta el acceso a la educacion y a las tecnologias de la
informacion, y asegura mayor transparencia del proceso para todas las partes
involucradas como docentes, autoridades y alumnaos.

Beneficios de la Modalidad

Se imparte cuando sea: 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, y donde sea: alumnos
dispersos geograficamente y desde cualquier lugar; aumenta el intercambio
internacional.

Mayor flexibilidad: El e Learning ofrece una mayor flexibilidad, los alumnos pueden
recibirlo en cualquier franja horaria, ademas el alumno puede fijar sus propios ritmos de
aprendizaje, segun el tiempo de que disponga y de los objetivos que se haya fijado.

Se eliminan las barreras de distancia, por lo que disminuyen tiempos y costos asociados
al traslado a las salas de clases.

Permite la interaccion asincrona; colaboracion grupal; enriqguecimiento del aprendizaje
por medio de simulaciones, juegos e interactividad; integracion de computadores.

Aumenta la interactividad entre tutory alumno.
El tiempo de adquisicién de contenidos es mejor y en menor tiempo.
Los cursos suelen estar mejor disefiados, preparados y los contenidos mas completos.
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| TEMARIO:

UNIDAD 1: INTRODUCCION A LAS URGENCIAS
U1M1 Conceptos urgencias y emergencias.
o INTRODUCCION.
o Transicién epidemiolégica.
o Sistemas integrales de urgencia.
o Enfermeria de urgencias.
o Enfermeria y formacion en urgencias.
o CONCEPTO DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS.
o Concepto de urgencia OMS.
o Concepto de emergencia.
o Diferencia urgencias emergencias.
SITUACIONES DE URGENCIA.
TIPOS DE URGENCIAS.
CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD.
SECUENCIA DE ATENCION DE URGENCIAS.
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DE LOS SERVICIOS DE URGENCIA.
o Objetivo unidades de urgencia.
o Funcionarios de un servicio de urgencia.
o Triaje estructurado.
o Sistemas de Triaje.
o AREAS DE TRABAJO DE UN SERVICIO DE URGENCIA.
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O O O O O

U1M2 Perfil del profesional en la atencién de urgencias.
e INTRODUCCION.
e ENFERMERIA EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS.
e  PERFIL PROFESIONAL PARA ENFERMERIA.
o Enfermeria Practica Avanzada.
e COMPETENCIAS DEL PROFESIONAL.
o Tipos de competencias.
o profesionalidad.
o Competencias para la Enfermeria de Urgencias.
e ASPECTOS ETICO - LEGALES DE LAS URGENCIAS.
o Principios de la biogtica.
Cadigo Deontolégico de las Enfermeras.
Decélogo HURGE.
Sistema legal.
Cadigo sanitario.
Ley de derechos y deberes de los pacientes.
Situaciones medico legales mas frecuentes.
Cadigo Procedimiento Penal.
e APLICACION DE LA ETICA EN LA MEDICINA DE URGENCIA.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

O O O OO0 O0

O

Email: contacto@innovares.cl 8 gU:EEA;:_ VERITAS
ertification

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
&l Teléfono: 452748988 A

www.innovares.cl




UNIDAD 2: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS MEDICAS CARDIOVASCULARES

U2M1 Paro cardiorrespiratorio - Generalidades y RCP basica instrumental

e INTRODUCCION.
e EPIDEMIOLOGIA DEL PARO CARDIORRESPIRATORIO.
o Situacion Prehaospitalaria.
o Situacion intrahospitalaria.
e IMPORTANCIA DE LA REANIMACION CARDIOPULMONAR.
CADENA DE SOBREVIDA.
e DEFINICIONES CRITICAS.
o Paro cardiorrespiratorio.
o Paro respiratorio.
o Reanimacién cardiopulmonar.
o Soporte vital.
e FISIOPATOLOGIA DEL PARO CARDIORRESPIRATORIO.
o Aspecto claves.
e DIAGNOSTICO CLINICO DE PCR.
e REANIMACION CARDIOPULMONAR INSTRUMENTAL.
e TECNICAS DE LA RCP INSTRUMENTAL.
o Apertura de la via aérea.
o Despeje de la via aérea.
o Instalacién de canula orofaringea.
o Ventilacion con dispositivo bolsa méascara.
o Manejo del desfibrilador externo automatico.
e SECUENCIA DE ACCION RCP BASICA INSTRUMENTALIZADA.
e (CLAVES PARA RCP DE ALTA CALIDAD.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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U2M2 Paro cardiorrespiratorio - Reanimacién cardiopulmonar avanzada.

REANIMACION CARDIOPULMONAR AVANZADA.
ASPECTOS FISIOPATOLOGICOS DEL PCR.
FASES DEL PARO CARDIORRESPIRATORIO.
CAUSAS REVERSIBLES DEL PCR.
CLASIFICACION DEL PARO CARDIORRESPIRATORIO.
RITMOS DE PARO CARDIORRESPIRATORIO.
ENFRENTAMIENTO DEL PCR BAJO ENFOQUE AVANZADQ.
o Recomendaciones para la prevencion del PCR en el hospital.

La Resucitacion en el hospital.
Enfoque C A B.
Preparacion para la reanimacion.
Distribucion del equipo para la reanimacion.
Dindmica de trabajo eficaz.

o lIdentificacién del trastorno del ritmo.
e ALGORITMO DE SOPORTE VITAL AVANZADQC.

o Ritmos desfibrilables.

o linea de tiempo ritmos desfibrilables.

o Ritmos no desfibrilables.

o linea de tiempo ritmos no desfibrilables.
e (CRITERIOS DE RETORNO A CIRCULACION ESPONTANEA.
e SINDROME POSTPARADA CARDIACA.

o Aspectos fisiopatologicos centrales.
e TRATAMIENTO POSTPARADA CARDIACA.
o Algoritmo retorno de la circulacion espontanea.
o Cuidados de Enfermeria.

O o0 O 0O O
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e TECNICAS RELACIONADAS CON LA RCP AVANZADA.
o Uso de desfibrilador manual.
o Acceso intradseo en paro cardiorrespiratorio.
o Recomendaciones para el uso de la capnografia en PCR.
o Recomendaciones para uso del TOT en PCR.
o Administracion de farmacos en PCR.
e RECOMENDACIONES PARA UNA RCP DE CALIDAD.

e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

INNOVARES

r

U2M3 Shock

e INTRODUCCION.
e EPIDEMIOLOGIA DEL SHOCK.
o Estudios epidemiolégicos relevantes en shock.
e DEFINICION Y CONCEPTO DE SHOCK.
e FISIOPATOLOGIA DEL SHOCK.
Sistema circulatorio.
Presion de perfusion.
Determinantes de la presion de perfusion y presion arterial.
Causas etiologicas del shock.
Respuesta simpatico adrenérgica. Mecanismos compensadores.
o Manifestaciones clinicas y mecanismos compensadores.
e CLASIFICACION DEL SHOCK.
o Shock hipovalémico.
o Shock cardiogénico.
o  Shock distributivo.
o Shock combinado.
e FASES DEL SHOCK.
o Shock compensado.
o Shock descompensado.
o Shock irreversible.
e BIOMARCADORES EN EL PACIENTE EN SHOCK.
e APROXIMACION Y MANEJO INICIAL AL PACIENTE EN SHOCK.
o Aspectos generales.
o Signos y sintomas generales.
o Valoracién general inicial.
o Criterios hemodinamicaos en el shock.
e SHOCK INDIFERENCIADQC.
o Objetivo del tratamiento.
Pilares del manejo.
Evaluacién primaria.
Acciones primaria.
Criterios clinicos del shock indiferenciado.
Terapéutica inicial en shock indiferenciado.
Manejo ventilatorio.
Resucitacion con fluidos.
Agentes vasoactivos.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

O O O O O

O O OO0 O0OO0

O

Email: contacto@innovares.cl 10 gU:EEA;:_ VERITAS
ertification

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
&l Teléfono: 452748988 A

www.innovares.cl




INNOVARES

r

U2M4 Infarto agudo al miocardio.

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
&l Teléfono: 452748988 A

EPIDEMIOLOGIA DEL INFARTO AGUDO DE MIOCARDIO.

o Factores de riesgo.

o (Garantias explicitas en salud para el IAM.
CUARTA DEFINICION DE INFARTO.

o Tipos de infarto agudo al miocardio.
CARACTERISTICAS ANATOMOPATOLOGICAS DEL IAM.
FISIOPATOLOGIA DEL IAM.

o Causas de la isquemia miocardica.

o Aterosclerosis coronaria inicial.

o Trombosis coronaria.

o Cuadro clinico del IAM.

CLASIFICACION DEL IAM.

o Clasificacion del IAM segun arterias coronarias ocluidas.

o Segun caracteristicas electrocardiograficas.
DETECCION POR BIOMARCADORES DEL DANO MIOCARDICO Y EL INFARTO DE
MIOCARDIO.

ABORDAJE DEL SINDROME CORONARIO AGUDO DESDE LA SALA DE
URGENCIA.
DIAGNOSTICO ELECTROCARDIOGRAFICO EN EL IAM.

o Calibracion de un Electrocardiografo.

o Determinacion de la elevacién del segmento ST.

o Criterios electrocardiograficos elevacion del ST.

o Derivaciones especiales.

o Tomas ECG derivaciones posteriores y derechas.

o Presentaciones electrocardiograficas atipicas.
PRESENTACION CLINICA EN EL SERVICIO DE URGENCIA.
DIAGNOSTICO DE IAM.

DIAGNOSTICO DIFERENCIAL.
CRITERIOS DE GRAVEDAD.
TRATAMIENTO DEL IAM.
o Medidas generales.
Farmacos manejo del dolor.
Farmacos antiagregantes y anticoagulantes.
Farmacos fibrinoliticos.
Protocolo Tenecteplase.

o Angioplastia percutanea primaria y de rescate.

14 ALGORITMO MINSAL DE REPERFUSION EN IAMCSDST.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.

o O O O
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U2M5 Arritmias

INTRODUCCION.
DEFINICION DE ARRITMIAS.
FISIOLOGIA DEL SISTEMA EXCITOCONDUCTOR CARDIACO.
o Interpretacion béasica del ECG.
FISIOPATOLOGICA GENERAL DE LAS ARRITMIAS.
CLASIFICACION DE LAS ARRITMIAS.
o Bradiarritmias.
o Taquiarritmias.
ENFOQUE DE LAS ARRITMIAS EN URGENCIAS.
o Signos de inestabilidad.
o Identificacién de los signos de inestabilidad.
o intervenciones generales.
o preguntas claves en el servicio de urgencias.
MANEJO DE LAS ARRITMIAS.
o Algoritmo de manejo de taquiarritmias.
o Cardioversion eléctrica.
o Cardioversion. farmacologica con adenosina.
o Maniobra de Valsalva modificada.
MANEJO DE BRADIARRITMIAS.
o Algoritmo de manejo de las bradiarritmias.
o Técnica de uso de marcapaso transcutaneo.

U2MB6 Crisis hipertensiva.

Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
&l Teléfono: 452748988

DEFINICION CRISIS HIPERTENSIVA.
CIFRAS DE PRESION ARTERIAL PARA CRISIS HIPERTENSIVA.
CLASIFICACION CRISIS HIPERTENSIVAS.
CAUSAS DE CRISIS HIPERTENSIVAS.
MANIFESTACIONES CLINICAS.
EVALUACION INICIAL EN CRISIS HIPERTENSIVAS.
PRINCIPIOS EN EL TRATAMIENTO DE LAS CRISIS HIPERTENSIVAS.
MANEJO INICIAL URGENCIA HIPERTENSIVA.

o Consideraciones y objetivos tensionales.

o Farmacos hipotensores.

o Algoritmo de manejo urgencias hipertensivas.
MANEJO INICIAL EMERGENCIA HIPERTENSIVA.

o lctus isquemico y hemorragia cerebral.

o Diseccion adrtica y eclampsia.

o Encefalopatia hipertensiva.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.

Email: contacto@innovares.cl 12
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U2M7 Insuficiencia cardiaca.
e DEFINICION DEL INSUFICIENCIA CARDIACA.
e EPIDEMIOLOGIA.
e  MANIFESTACIONES CLINICAS.
e CAUSAS Y FACTORES DESENCADENANTES.
e CLASIFICACION DE LA INSUFICIENCIA CARDIACA.
o Clasificacion segun la fraccién de eyeccion.
Clasificacion segun la capacidad funcional y grado de disnea.
Clasificacion ICA en pacientes con IAM.
Clasificacion segun cronologia.
Clasificacion de Forrester modificada.
Clasificacion segun escenarios.
e DIAGNOSTICO INSUFICIENCIA CARDIACA.
o Pruebas complementarias.
o Ecocardiograma.
e MANEJO DE LA ICA EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA.
Medidas generales.
Objetivos del tratamiento en urgencias.
ICA no hipotensiva.
ICA hipotensiva.
Edema pulmonar agudo.
o Abordaje y tratamiento.
e TRATAMIENTO EN EL SERVICIO DE URGENCIA.
o Ventilacion mecanica no invasiva.
o Manejo farmacolégico.
e CRITERIOS DE HOSPITALIZACION.

e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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r

O O O O O

O O O O O

UNIDAD 3: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS MEDICAS RESPIRATORIAS
U3M1 Crisis Asmatica.
e DEFINICION DE ASMA.
e FISIOPATOLOGIA DEL ASMA.
e CRISIS ASMATICA O EXACERBACION DEL ASMA.
e FACTORES DESENCADENANTE DE LAS CRISIS ASMATICAS.
e CLASIFICACION SEGUN RAPIDEZ DE INSTAURACION.
e EVALUACION INICIAL ANTE UNA CRISIS ASMATICA.
e FACTORES PREDISPONENTES AL ASMA DE RIESGO VITAL.
e DIAGNOSTICO DE GRAVEDAD DE LA CRISIS ASMATICA.
e EXPLORACION FISICA E HISTORIA CLINICA.
e PRUEBAS COMPLEMENTARIAS.
e CLASIFICACION EXACERBACION SEGUN SEVERIDAD.
e TRATAMIENTO CRISIS ASMATICAS SEGUN SEVERIDAD.
o Exacerbaciones crisis leves.
o Exacerbaciones crisis moderadas,/ graves.
o Exacerbaciones con riesgo vital inminente.
e CRITERIOS HOSPITALIZACION.

e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
Manuel Bulnes 368, Oficina 604, Temuco.
l Teléfono: 452748988 NCh 2728
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U3MZR Insuficiencia respiratoria aguda.
e  DEFINICION.
e CLASIFICACION SEGUN LAS CARACTERISTICAS GASOMETRICAS
e FISIOPATOLOGIA DE LA INSUFICIENCIA RESPIRATORIA.
o Insuficiencia respiratoria hipoxémica.
o Insuficiencia respiratoria hipercapnica.
MANIFESTACIONES CLINICAS.
o Definicion de disnea.
o Conceptos asociados a la disnea.
o Escalas de valoracion de disnea.
o Otras caracteristicas clinicas.
e DIAGNOSTICO.
Gasometria arterial.
Gasometria arterial interpretacion.
Pulsioximetria u oximetria de pulso.
Sa02/Fi02.
Flujo espiratorio maximo o peak expiratory Flow.
Pruebas de imagen.
e MANEJO DE LA INSUFICIENCIA RESPIRATORIA.
o Medidas generales.
o Tratamiento de la disnea.
o Tratamiento de la disnea oxigenoterapia.
o Tratamiento de la disnea o asistencia ventilatoria.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

INNOVARES
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U3MS3 Edema agudo de pulmon.
e DEFINICION.
e ETIOLOGIA.
e ASPECTOS FISIOLOGICOS DE LA MEMBRANA ALVEOLAR.
e PATOGENIA DEL EDEMA PULMONAR CARDIOGENICO.
e CONSECUENCIAS FISIOPATOLOGICAS.
e CUADRO CLINICO.
e PRESENTACION CLINICA.
e DIAGNOSTICO.

e MANEJO TERAPEUTICO EN EL SERVICIO DE URGENCIA.
o Medidas generales.
o ventilacion mecanica no invasiva.
o Manejo farmacologico.
= Nitroglicerina.
=  Furosemida.
o Miitos del manejo farmacolagico.

e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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UNIDAD 4: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS MEDICAS NEUROLOGICAS
U4M1 Accidente cerebrovascular.

e INTRODUCCION.
e DEFINICION.
CLASIFICACION.
o lctus hemorréagico cerebral.
o lctus isquémico.
o Infarto cerebral.
e FISIOPATOLOGIA ICTUS ISRUEMICO.
e MANIFESTACIONES CLINICAS INFARTO CEREBRAL.
e MANEJO SEGUN CODIGO ACV.
o Sospecha clinica.
o Criterios de tromboalisis.
o Manejo del ACV con trombolisis endovenosa.
e FISIOPATOLOGIA DE LA HEMORRAGIA INTRACEREBRAL.
e MANIFESTACIONES CLINICAS.
o Signos meningeos.
o Sindrome de hipertension intracraneana.
e SOSPECHA DE ICTUS ESCALAS DE VALORACION Y ORIENTACION DIAGNOSTICA.
e ATENCION PREHOSPITALARIA.
e ATENCION SERVICIO DE URGENCIAS.
o Aspectos relevantes de la anamnesis.
Examenes y neuoimagenes.
Pilares del manejo en los servicios de urgencia.
Manejo de la hipertension arterial.
Cuidados de enfermeria neuroprotectores.
e INTUBACION EN EL PACIENTE CON ACV.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

INNOVARES
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U4M2 Convulsiones.

DEFINICION.

FISIOPATOLOGIA DE LAS CRISIS CONVULSIVAS.

CAMBIOS EN LA CLASIFICACION 2017.

CLASIFICACION ETIOLOGICA.

CLASIFICACION SEGUN INICIO DE LA CRISIS.

CLASIFICACION OPERACIONAL BASICA DE LOS TIPOS DE CRISIS ILAE 2017.
CRISIS GENERALIZADAS.

FACTORES PRECIPITANTES DE CRISIS CONVULSIVAS.

DIAGNOSTICO.
o Anamnesis.
o Diagnéstico diferencial.
o Exploracion fisica.
o Exdmenes complementarios.

ESTATUS CONVULSIVO.

ESTATUS REFRACTARIO.

EPIDEMIOLOGIA DEL ESTATUS CONVULSIVO.

COMPLICACIONES DEL ESTATUS CONVULSIVO.

MANEJO DE URGENCIAS EN EL ESTATUS CONVULSIVO INDIFERENCIADQO.
CRITERIOS DE HOSPITALIZACION.

RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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UNIDAD 5: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS MEDICAS METABOLICAS
U5M1 Cetoacidosis Diabética.

INTRODUCCION.

DEFINICION.

ETIOLOGIA DE LA CETOACIDOSIS.
FISIOPATOLOGIA.
MANIFESTACIONES CLINICAS.
DIAGNOSTICO.

PRUEBAS COMPLEMENTARIAS.
CLASIFICACION DE GRAVEDAD.
FORMULAS DE UTILIDAD CLINICA.

MANEJO INICIAL DEL LA CETOACIDOSIS DIABETICA.

o Medidas generales.
Tratamiento especifico.
Fluidoterapia.
Insulinoterapia.
Correccion del potasio.

o Administracion de bicarbonato.

e CRITERIOS DE RESOLUCION DE CETOACIDOSIS DIABETICA.

RESUMEN Y CONCLUSIONES.

INNOVARES
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USMZ2 Sindrome hiperosmolar hiperglicémico.
DEFINICION.

EPIDEMIOLOGIA.

FISIOPATOLOGIA.

FACTORES DESENCADENANTES.

CLINICA.

DIAGNOSTICO.

MANEJO DEL SHH EN EL SERVICIO DE URGENCIA.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.

USM3 Hipoglicemia.

e INTRODUCCION.
e METABOLISMO GENERAL DE LA GLUCOSA.
o Respuesta del organismo a la hipoglicemia.
o Umbrales glicemicos normal y diabéticos.
e DEFINICION DE HIPOGLICEMIA.
o Asociacion americana de diabetes.
o Asociacion canadiense de diabetes
SIGNOS Y SINTOMAS DE LA HIPOGLICEMIA.
CAUSAS ASOCIADAS A HIPOGLICEMIA.
CLASIFICACION DE LA HIPOGLICEMIA.
ENFRENTAMIENTO DESDE EL SERVICIO DE URGENCIA.
o Evaluacién primaria
o Diagnéstico y clasificacion del paciente con hipoglicemia
e TRATAMIENTO.
o Hipoglicemia en paciente consciente y cooperador.
Hipoglicemia grave.
Hipoglicemia y manejo con glucagon.
Preparacion y administracion glucagoén.
Recomendaciones hipoglicemia recuperada.
Recomendaciones genérales en el manejo de la hipoglicemia.
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MANEJO HIPOGLICEMIA REFRACTARIA.
CRITERIOS DE INGRESO Y HOSPITALIZACION.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.

UNIDAD 6: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS
GASTROINTESTINALES Y UROLOGICAS
UB6M1 Gastroenteritis aguda.

DEFINICION.
EPIDEMIOLOGIA.
ETIOPATOGENIA.
FISIOPATOLOGIA.
PRESENTACION CLINICA.
o Valoracion de la gravedad de la diarrea.
o Deshidratacion y su clasificacion.
VALORACION DE ENFERMERIA.
o Historia clinica.
o Exploracion fisica.
o Exploraciones complementarias.
TRATAMIENTO MEDICO.
o Tratamiento y prevencion de la deshidratacion.
o Tratamiento sintomatico y antibidtico.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.

UBMR2 Cadlico Renal.

INTRODUCCION.
DEFINICION.
ANATOMIA DEL SISTEMA URINARIO.
o La nefrona.
o Funciones del rifon.
FISIOPATOLOGIA DEL COLICO RENAL.
o Fases del cdlico renal.
o Etiologia.
DIAGNOSTICO.
o Anamnesis.
o Cuadro clinico.
o Exploracion fisica.
o Exploraciones complementarias.
o Diagnostico confirmado.
CRITERIOS DE DERIVACION E INGRESO HOSPITALARIO.
DIAGNOSTICO DIFERENCIAL DEL COLICO RENAL.
COMPLICACIONES.
MANEJO DESDE EL SERVICIO DE URGENCIA.
o Medidas generales.
o Tratamiento durante la fase aguda.
o Tratamiento durante la fase de mantenimiento.
RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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UBM3 Hemorragia digestiva alta.
e INTRODUCCION.
e DEFINICION.
e EPIDEMIOLOGIA.
e FACTORES DE RIESGO.
e CAUSAS DE HEMORRAGIA DIGESTIVA.
e MANIFESTACIONES CLINICAS.
e VALORACION DE ENFERMERIA.
e PILARES DEL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO.

e MANEJO INDIFERENCIADO DE LA HEMORRAGIA DIGESTIVA.
o Estabilizacion.
o Terapia farmacoldégica.
o Cuidados de enfermeria.

e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

INNOVARES

r

UBM4 Pancreatitis aguda.
e EPIDEMIOLOGIA.
e DEFINICION.
e ANATOMIA DEL PANCREAS.
e FUNCIONES DEL PANCREAS.
e FISIOPATOLOGIA DE LA PANCREATITIS AGUDA.
e COMPLICACIONES DE LA PANCREATITIS.
e ETIOLOGIA.
e FACTORES DE RIESGO.
e  MANIFESTACIONES CLINICAS.
e DIAGNOSTICO.
e DIAGNOSTICO DIFERENCIAL.
e CLASIFICACION DE ATLANTA 2013 DE PANCREATITIS AGUDA.
e PREDICCION DE SEVERIDAD Y PRONOSTICO SRIS.
e CRITERIOS DE INGRESO.
e PILARES DEL MANEJO EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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UNIDAD 7: GESTION DEL CUIDADO EN URGENCIAS MEDICAS PSIQUIATRICAS.
U7M1 Valoracion de enfermeria en urgencias psiquiatricas.
e ASPECTOS GENERALES DE LAS URGENCIAS PSIQUIATRICAS.
o Definicién de urgencia psiquiatrica.
o Aspectos epidemiolégicos generales.
e PSICOPATOLOGIA EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA.
o Factores para el reconocimiento de la enfermedad mental.
e ATENCION EN LOS SERVICIOS DE URGENCIA.
o Abordaje del caso urgente psiquiatrico.
o Examen fisico general, signos vitales y neuralégico.
o Entrevista psiquiatrica.
o Exploracion psicopatolégica.

INNOVARES

r

U7MZ2 Patologias psiquiatricas de relevancia en urgencias. Parte 1.
e URGENCIAS PSIQUIATRICAS MAS RELEVANTES.
e AGITACION PSICOMOTORA Y PACIENTE VIOLENTO.
e CRISIS DE AGITACION PSICOMOTORA.
o Definiciones.
o Clasificacion.
o (Causas etiolagicas.
o Signos y sintomas.
o Abordaje inicial y medidas de seguridad.
e CONTENCION PSIQUIATRICA.
o Formas de contencian.
= Contencién emocional.
=  Contencién ambiental.
= Contencion farmacolégica.
=  Contencion Fisica.
e FASES DE LA CONTENCION EN PSIQUIATRIA.
e ESTRATEGIAS FARMACOLOGICAS EN CONTENCION PSIQUIATRICA.
o Medicamentos indicados.
o En la agitacion psicomotora organica.
o En la agitacion psicomotora psiquiatrica.
e TECNICAS DE CONTENCION FISICA.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.

U7M3 Patologias psiquiatricas de relevancia en urgencias. Parte 2.

e TRASTORNO DE ANSIEDAD

o Ansiedad normal.
Ansiedad patoldgica.
Ansiedad patoldgica versus ansiedad normal.
Presentacion clinica.
Diagnaéstico diferencial.
Actitud de urgencias ante un paciente con ansiedad.
Crisis de panico o angustia.
Tratamiento crisis de panico o angustia.
Tratamiento farmacolégico crisis de panico en la urgencia.
Otras estrategias complementarias.
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e TRASTORNOS NEUROLOGICOS FUNCIONALES.
o ¢ TNF o Trastorno conversiva?
o Caracteristicas diagnaésticas positivas.
o Teécnicas valoracion para trastornos conversivos.
o Manejo en los servicios de urgencia.
e INTENTO AUTOLITICO O SUICIDA.
o Prevencion.
Conceptos de conducta suicida.
Tipo de paciente que podemos encontrar en una urgencia.
Abordaje inicial del paciente suicida.
Valoracion del riesgo suicida.
Escalas de valoracion riesgo suicida.
Decision terapéutica.
Abordaje Prehospitalario.

INNOVARES
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U7M4 Generalidades de los Primeros Auxilios Psicolégicos.
e ;QUE SON LOS PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS?
e | 0S OBJETIVOS DE LOS PAP.
e CUANDO NO HACER PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS.
e ABCDE DE LOS PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS.
e RESUMEN Y CONCLUSIONES.
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| METODOLOGIA:

— Los alumnos deberan desarrollar en el aula virtual todas las actividades basicas,
y si desean profundizar sus conocimientos, las actividades complementarias.

— Los alumnos podran elegir los horarios de sus clases, teniendo para esto acceso
al aula virtual en forma permanente, continua y sin restriccién desde la fecha de
inicio, hasta finalizar el curso.

— Los materiales de estudio podréan ser descargados, incluyendo las clases en
formato PDF, desde el aula virtual en forma permanente desde la fecha de inicio,
hasta finalizar el curso.

ACTIVIDADES BASICAS (Obligatorias)

Estas actividades son obligatorias y tienen que ser realizadas para adquirir los
conocimientos relevantes del tema. Los contenidos tratados en ellas son evaluados
en la prueba final del curso.

a. Lecturas basicas:

El alumno debe aprender los contenidos de estos documentos, destacando vy
resumiendo los conceptos mas relevantes del tema. Dudas o consultas debe
realizarlas al docente en el foro del curso, las que seran respondidas en horario habil.
b. Clases interactivas multimediales: con mend de navegacién y preguntas
interactivas con retroalimentacion.

El alumno debe ver y escuchar las clases interactivas multimediales de cada tema,
resumiendo los conceptos mas relevantes. Dudas o consultas debe realizarlas al
docente en el foro del curso, las que seran respondidas en horario habil.

c. Autoevaluacion:

El alumno después de haber visto las clases interactivas multimediales y haber
realizado el estudio correspondiente de las lecturas béasicas, comprobara sus
conocimientos por medio de autoevaluaciones formativas con retroalimentacion.

La nota obtenida es solo referencial, para que usted evallde lo aprendido, no influyen
en su evaluacion final.

Dudas o consultas debe realizarlas al docente en el foro del curso, las que seran
respondidas en horario habil.

d. Foro de consultas al docente:

Cada estudiante debe participar activamente en el foro del curso, en que los
estudiantes realizaran todas las consultas al docente sobre los contenidos tratados.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Estas actividades, lecturas y videos, estan orientados a coadyuvar y profundizar de los
contenidos; Su contenido no es obligatorio, por lo cual NO son evaluadas.
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| HORARIOS:

— El participante podra elegir el horario para realizar las actividades del curso, no
obstante, estas se deben desarrollar en el plazo determinado en el programa.

— Las evaluaciones se deben desarrollar en el plazo determinado en el programa.

La dedicacion horaria requerida para el curso es de 15 horas semanales, tanto

online como offline, considerando horas de estudio, navegacion en el aula virtual,

video-clases, autoevaluaciones, prueba final etc.

— A contar del 17 junio 2020, el curso aumento sus actividades académicas, por
lo que subié de 42 a 60 horas pedagdgicas la certificacion. Por lo cual, los
alumnos que hayan terminado posterior a la fecha sefialada, se certificara por
60 horas el curso.

INNOVARES

-1
|

| EvALUACION:

— Evaluacion diagnéstica o inicial: Tiene como proposito que cada alumno
verifique el nivel de preparacion para enfrentarse a los objetivos que se espera
gue logren al finalizar el curso. Estableciendo el nivel real de conocimientos antes
de iniciar esta etapa de ensefianza-aprendizaje e learning. Con fines formativos,
no influyen en la nota final.

— Preguntas Interactivas en la cuales el alumno debera ir participando en la clase
y autoevaluando los contenidos aprendidos con preguntas interactivas con
retroalimentacion, lo cual le permitird evaluar inmediatamente que contenidos
debe reforzar. Con fines formativos, no influyen en la nota final.

— Pruebas autoevaluacién online con retroalimentacién inmediata por cada clase.
Con fines formativos, no influyen en la nota final.

— PRUEBA FINAL

o Debe ser realizada una vez que el alumno haya terminado todas las
actividades basicas del curso.
o 1 Prueba Final. 100% Nota de la final
= Prueba online de 100 preguntas seleccion multiple con dos
intentos. Segundo intento opcional.
= Sidesea subir su nota, debera ser realizado (segundo intento) en
un plazo maximo de 24 horas después del primero (de lo
contrario tendra validez solo el primer intento). En este caso se
promedian los dos intentos para su nota final de certificacion.

| REQUISITOS DE APROBACION:

Aprobaran el curso los estudiantes que obtengan en la nota final una nota igual o superior

a40
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| DOCENTE:

FABIAN ALEJANDRO BELMAR RIFFO

Enfermero Universidad de Concepcion.

Master en Enfermeria en Urgencias Emergencias y Desastres Universidad Cardenal
Herrera.

Enfermero Reanimador SAMU.

Diplomado en Ventilacion Mecanica. U. Chile.

Diplomado en paciente critico pediatrico. Soc. chilena de pediatria.

Proveedor ACLS, PALS, PHTLS, PRN, FCCS.
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| conTACTO:

Informacion e Inscripciones
https:/ /www.capacitacionesonline.com/blog/ curso-e-learning-enfermeria-en-atencion-
de-urgencias-medicas
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Teléfono: 4527483988

Email: contacto@innovares.cl
WWW.innovares.cl
www.CapacitacionesOnline.com
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