CURRICULUM VITAE

FELICINDA CYNTIA VELASQUEZ DIAZ

ANTECEDENTES ACADEMICOS:

ENSENANZA BASICA : (12 a 82 Basico) Escuela de Nifias N2 7. Valdivia.

ENSENANZA MEDIA : (12 a 492 Medio) Liceo de Ninas de Valdivia

ENSENANZA SUPERIOR : (12 a 52 Afio) Universidad Austral de Chile. Valdivia

TITULO OBTENIDO : Enfermera

GRADO ACADEMICO : Licenciada en Gestion de Calidad Total. Universidad Catdlica
del Norte

DIPLOMADOS Y LICENCIATURA

- Diplomada en Administraciéon de Centrales de Esterilizacidon. Universidad Mayor.
Santiago. 16 de julio a 30 diciembre 2001. 250 Horas de duracién.

- Diplomada en Salud Ocupacional. Universidad de Chile. 12 de abril a 15 noviembre
2004. 200 horas de duracién.

- Licenciada en Gestion de Calidad Total. Universidad Catélica del Norte. 1 de julio
2004 31 octubre 2005. 1024 horas de duracién.

- Diplomada en Formacidn de Equipos Directivos de la Red Asistencial. Universidad de
la Frontera. Agosto 2008- mayo 2009. 480 Horas de duracidn.

- Diplomada en Gestidn de Centros de Salud Familiar. Universidad de Chile. 2 de julio
2012 a 13 enero 2013. 236 horas de duracion.

- Diplomada en Prevencion y Control de Infecciones Intrahospitalarias. Universidad
Catdlica de Chile. 9 diciembre de 2013 a 10 enero 2014. 279 horas de duracion.

- Diplomada en Gestidn Clinica y Administrativa para subdirectoras de enfermeria de
Servicios de Salud y EAR. Universidad Autdonoma de Chile. 15 marzo a 7 agosto de
2014. 200 horas de duracion.

- Diplomada en Acreditacion para prestadores institucionales de Atencién Abierta en
Atencidn Primaria de Salud. Universidad Adolfo Ibafiez. Fecha de término Agosto de 2019 .
200 horas de duracion.



EXPERIENCIA LABORAL:

ENCARGADA DE CALIDAD. Servicio de Salud Aysén. 11 de agosto de 2016 a la fecha.

ENFERMERA REFERENTE IAAS Y ESTERILIZACION Servicio de Salud Aysén. 1 de junio

de 2012 a la fecha.

- ENFERMERA REFERENTE UNIDAD GESTION CENTRALIZADA DE CAMAS Y GESTION
DEL CUIDADO. Servicio de Salud Aysén. 1 de junio de 2012 a la fecha.

- ENCARGADA CONTROL DE GESTION. Subdireccién Médica Servicio de Salud Aysén.
3 de diciembre de 2011 a junio de 2012.

- JEFE SERVICIO DE ESTERILIZACION. Hospital Regional de Coyhaique. S.S. Aysén,
desde el 12 de diciembre de 2011.

- ENFERMERA SUPERVISORA. Servicio de Medicina. Hospital Regional de Coyhaique,
desde el 12 de diciembre de 1997 al 28 de febrero del 2000.

- ENFERMERA JEFE DE EQUIPO, Unidad de Cuidados Intensivos Hospital Regional de
Coyhaique, desde el 12 de octubre de 1996 al 30 de noviembre de 1997.

- ENFERMERA CLINICA, UCI Adultos — Neonatal, Hospital Regional de Coyhaique,
desde el 12 de enero de 1988 al 30 de noviembre de 1997.

- ENFERMERA CLINICA, Unidad de Hemodialisis. Hospital Regional de Coyhaique. S.S.
Aysén, desde el 12 de agosto al 31 de diciembre de 1987.

- ENFERMERA CLINICA, Servicio de Medicina y Cirugia. Hospital de Puerto Aysén. S.S.
Aysén, desde el 12 al 31 de julio de 1987.

- ENFERMERA CLINICA. Servicio de Pediatria. Hospital de Puerto Aysén S.S. Aysén,
desde el 25 de mayo al 30 de junio de 1987.

- ENFERMERA CLINICA, Mutual de Seguridad. Cdmara Chilena de la Construccién.
Puerto Chacabuco, desde el 12 al 30 de abril de 1987.

- ENFERMERA CLINICA. Pediatria. Hospital de Puerto Aysén. S.S. Aysén, desde el 25
de noviembre de 1986 al 24 de marzo de 1987.

- ENFERMERA CLINICA. Servicio de Pediatria Hospital Regional de Coyhaique. S.S.
Aysén, desde el 12 de septiembre al 22 de noviembre de 1986.

- ENFERMERA CLINICA, Consultorio Antonio Varas. Puerto Montt. Servicio de Salud

Llanchipal, desde el 12 de junio al 30 de agosto de 1986.

PARTICIPACION EN COMITES.

- Integrante Comision de Medicina Transfusional. 5 septiembre 2014 a la fecha.

- Integrante Comité Bipartito de Capacitacién. e 2014 a la fecha

- Integrante Comité Paritario de Higiene y Seguridad Hospital Regional de Coyhaique.
Representante de la Empresa Periodo Junio 2007 — Octubre 2009.



- Integrante del Consejo Técnico Administrativo del Hospital Regional de Coyhaique,
Resolucién Exenta N2 002772 del 11 de Agosto de 2006

- Presidenta Comité Paritario de Higiene y Seguridad Hospital Regional de Coyhaique.
Representante de los trabajadores. Periodo Junio 2004 — Octubre 2005

- Miembro del Comité Ejecutivo de Infecciones Intrahospitalarias del Hospital
Regional de Coyhaique, Resolucién Exenta N2 0001 del 03 de Enero de 2003.

- Presidenta del SubComité de Esterilizacién y Desinfecciéon del Comité de IIH.
Resolucién Exenta N2 0001 del 03 de Enero de 2003.

- Miembro del Subcomité de Antisépticos y Desinfectantes del Comité de IIH.
Resolucién Exenta N2 001 del 03 de enero de 2003.

- Miembro del Comité de Enfermeria, a partir de la creacién del Servicio de
Enfermeria del Hospital Regional de Coyhaique. Resolucion Exenta N2 293 del 20 de
Junio de 2002.

- Miembro del comité de Gestidon y Calidad del Hospital Regional de Coyhaique.
Resolucién Exenta N2 534 del 8 de Noviembre de 2001.

TRABAJOS DE INVESTIGACION

- Participacién en la Primera Encuesta Nacional de Salud. Ministerio de Salud. Pontificia
Universidad Catélica de Chile. 12 de Septiembre al 17 de Octubre de 2003.

- Trabajo investigacion: Evaluacion del manejo del instrumental quirdrgico durante y
posterior a la intervencién quirdrgica en la Unidad de Pabellén del Hospital Regional de
Coyhaique. Tesis para obtener el Diploma en Administracion de Centrales de
Esterilizacion. Noviembre de 2001

CAPACITACION
CURSOS DE POST-TITULO:

- Curso Internacional Actualizacion en Esterilizacidn y Desinfeccidon hospitalaria . Red
EMC./EVIMED. Uruguay. 2 octubre al 20 noviembre 2019. S

- Curso como realizar analisis de eventos adversos y centinelas. Fundacion para la
Seguridad del Paciente. 80 horas pedagdgicas. 7 de enero al 3 de marzo de 2019

- Curso Prevencién y control de IAAS 120. Universidad Catdlica de Chile. 120 horas de
duracion. 23 mayo al 18 agosto de 2017. Nota 6.6 escalala 7

- Curso Calidad en los Procesos Asistenciales con Mencion en Acreditacion. E campus
Medwave. 106 horas. 15 de junio al 27 de septiembre de 2017. Nota 6.8

- Curso Estudio para el Control de Brotes de Infecciones Intrahospitalarias. Universidad
Catdlica de Chile. 120 horas. 3 de mayo al 27 de septiembre de 2016. Nota 5.3



- Curso Vigilancia Bioldgica de la Poblacién Expuesta a metales Pesados. Universidad
Catodlica de Chile. 120 horas de duracion. 29 septiembre a 24 de diciembre de 2015.
Nota 6.8

- Curso de Epidemiologia en Salud Ocupacional para Redes Asistenciales de Salud.
Escuela de Salud publica, Universidad de Chile. 40 horas de duracién. 15 al 12 de
diciembre de 2014.

- Curso de Estadistica Aplicada a la Investigacion en Salud. E Campus Medwave. 80 horas
de duracién. 11 mayo al 22 de julio de 2011.

- Curso de Salud Ocupacional y Medicina del Trabajo para Redes Asistenciales 2009.
Division de Promocidn de la Salud, Escuela de Salud publica, Universidad de Chile. 40
horas de duracién. 17 al 21 de agosto de 2009.

- Curso Gestion del Cuidado: Bases de una Nueva Practica Enfermera. Colegio de
Enfermeras de Chile. Modalidad semipresencial. 96 horas de duracién. Nota de
aprobacion 7, escalade1a7.

- Curso de Actualizacién Prevencién y Control de Infecciones Intrahospitalarias.
Universidad de Chile. Facultad de Medicina. Escuela de Postgrado. 120 horas de
duracion. 2 de julio al 16 de diciembre de 2007. Nota de aprobacion 6.5, escala de 1 a
7.

- Curso de Prevencidon y Control de Infecciones Intrahospitalarias para Supervisores.
Universidad de Chile. Hospital San Juan de Dios. Santiago. 80 horas de duraciéon. 5 al 13
de junio de 2006. Nota de aprobacién 6.1, escalade 1a 7.

- Curso de Extensién Elementos Generales de Gestidon de Calidad en Salud. Facultad de
Medicina Universidad de Chile. (MEDICHI) 160 horas de duracion. 15 septiembre al 3 de
diciembre de 2005. Nota de aprobacién 6.7, escalala 7.

- Curso de Prevencion y Control de Infecciones Intrahospitalarias para Supervisores.
Universidad de Valparaiso. Hospital Regional de Coyhaique. 80 horas de duracién. 20 al
30 de junio de 2001. Nota de aprobacién 6.7, escalade 1 a 7.

SEMINARIOS, JORNADAS, TALLERES

AREA GESTION:

- Taller Formacién Flexible a Distancia. Curso Presentaciones Efectivas y Direccidon de
Reuniones. 120 Horas de duraciéon. Universidad Catdlica de Chile. 4 de mayo al 10 de
agosto de 2009

- Curso Remuneraciones. 35 horas pedagodgicas de duracidn. 26 al 29 de agosto de 2008.
Nota de aprobacion 6, escalade 1a 7.

- Curso Confeccidn de protocolos y Guias Clinicas Basadas en Evidencia. Hospital Regional
de Coyhaique. 20 horas de duracién. 29 al 31 de marzo de 2005.Nota de aprobacion 7.0
escaladela?.



Curso Administracién y Gestion Clinica Hospitalaria. Hospital Regional de Coyhaique,
dictado por docentes del Centro de Capacitacién Austral de la Universidad Austral de
Chile. 16 horas de duracién. Diciembre de 2004. Nota de aprobacion: 7.0, escalade 1 a
7.

Administracién de Servicios Clinicos | parte. Servicio de Salud Aysén .Hospital Regional
de Coyhaique. 18 horas de duracién Junio de 2004.

DOCENCIA:

Docente Curso |IH en Pabellén. 16 horas de duracién. Dirigido a funcionarios del
Pabellén Quirurgico y Anestesia del Hospital Regional de Coyhaique. 29 y 30 de Octubre
de 2008.

Docente réplica Taller Prevencion y Control IIH para Supervisoras. 8 horas de duracién.
Dirigido a funcionarios del Hospital Regional de Coyhaique. 30 de Agosto de 2006.

Docente Programa de Capacitacion Continua en Servicio. Dirigido al personal del
Servicio Esterilizacién Hospital Regional de Coyhaique. 7 al 11 de Agosto de 2006.

Docente Curso Saneamiento Bdasico, 16 horas cronoldgicas. Dirigido a funcionarios del
Hospital Regional de Coyhaique. 1y 2 de junio de 2006.

Docente en Estadia de Capacitacion en el Servicio de Esterilizacion, dirigido a
funcionarios del Consultorio Alejandro Gutiérrez. 44 horas de duracion. (3 grupos)
Realizado en el Hospital Regional de Coyhaique. Desde el 17 de abril al 12 de mayo de
2006.

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria en INACAP, Docente Asignatura
Asepsia y Antisepsia. | Semestre de 2005 al 2008

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria en INACAP, Docente Asignatura
Administracion de Medicamentos. || Semestre afios 2004, al 2008.

Docente en Estadia de Capacitacion en el Servicio de Esterilizacion, dirigido a
funcionarios del Hospital de Cochrane. 44 horas de duracion. (2 grupos) Realizado en el
Hospital Regional de Coyhaique. Mayo de 2004.



Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria (Plan Especial). INACAP, Docente
Asignatura Asepsia y Antisepsia. | Semestre 2004.

Docente en Taller de Esterilizacion. 12 horas de duraciéon. Servicio de Salud Aysén.
Realizado en el Hospital de Cochrane. 27 y 28 de Noviembre de 2003.

Docente del Programa Prevencién y Control IIH. Actualizacién en Esterilizacidn y Practica
en Atencidn Odontoldgica. Dirigido al personal del Servicio Dental 24 horas de duracidn.
Servicio de Salud Aysén. Hospital Regional de Coyhaique.10 al 12 de Septiembre de
2003.

Docente en el Taller de Esterilizacién. 12 horas de duracién. Servicio de Salud Aysén.
Realizado en el Hospital de Puerto Cisnes.18 al 20 de Agosto de 2003.

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria (Plan Especial). INACAP, Docente
Asignatura Salud del Adolescente. Il Semestre de 2003

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria en INACAP, Docente Asignatura
Administracion de Medicamentos. || Semestre de 2003

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria (Plan Especial). INACAP, Docente
Asignatura Asepsia y Antisepsia. | Semestre 2003.

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria en INACAP, Supervisor Clinico de
practica profesional, Servicio de Medicina. || Semestre afio 2002.

Docente Programa de Capacitacion Continua en Servicio, dirigido al personal del Servicio
Esterilizacion Hospital Regional de Coyhaique. 15 Mayo al 15 de Agosto de 2002.

Carrera de Técnico Nivel Superior de Enfermeria en INACAP, Docente asignatura de
Asepsia y Antisepsia, | Semestre afio 2001.

Docente Programa de Capacitacién Continua en Servicio. Dirigido al personal del
Servicio Esterilizacién Hospital Regional de Coyhaique. Ano 2001.

Docente IV Jornadas de Enfermeria de Aysén. Auspiciadas por S.S. Aysén y organizadas
por Subsede Aysén, Colegio de Enfermeras. 19 y 20 de Octubre de2001.



PROYECTOS:

- Formulacién del Estudio de Preinversion para la Construccion del Servicio de
Esterilizacion del Hospital Regional de Coyhaique. Afio 2009

- Formulacién proyecto “Actualizacion del Equipamiento para el Servicio de
Esterilizacidon”. Hospital Regional de Coyhaique. Aiio 2004

- Formulacion del Estudio de Preinversidn para la Reposicion del Servicio de Esterilizacidon
del Hospital Regional de Coyhaique. Afo 2000

- Mejoramiento de la Calidad de Atencién a Pacientes Postrados en el Servicio de
Medicina del Hospital Regional de Coyhaique. Abril de 1999.

- Mejoramiento de la Calidad de Atencidn a Pacientes Conectados a Ventilacién Mecanica
en UCI del Hospital Regional de Coyhaique. Abril de 1997.

COORDINACION DE ACTIVIDADES DOCENTES:

- Coordinacién de los Talleres de Capacitacidon Continua en Servicio. Hospital Regional de
Coyhaique. Mayo a Agosto de 2002.

- Coordinacion del Taller Avances en Esterilizacion. Servicio de Salud Aysén. Mayo de
2002.

- Coordinacion del Taller Legislacion en Enfermeria. Servicio de Salud Aysén. 2 de
Diciembre de 2001.

- Coordinacién de los Talleres de Educacién Continua en Servicio. Hospital Regional de
Coyhaique, afo 2001.

- Coordinacién del Taller Actualizacion en Procedimientos de Esterilizacidon. Hospital
Regional de Coyhaique. Diciembre de 2000.



Coordinacién Taller Manejo de Enfermeria en Paciente Critico. S.S. Aysén. 20 horas de
duracién. 23 al 25 de Octuibre de 1991

Coordinacion Taller Atencion de Publico y Relaciones Inerpersonales. S.S. Aysén. 21y 22
de Abril de 1989.

Coordinacion del Curso Politraumatizado S.S. Aysén. 21 al 24 de Noviembre de 1988.

OTROS CUSOS O TALLERES:

Internet y Correo electrénico. Proyecto Biblio Redes: Abre tu Mundo. Direccién de
Bibliotecas Archivos y Museos. 5 horas de duracién. Julio de 2003.

Curso Introduccion a la Preparacidon y Evaluacidon Socioeconémica de Proyectos del
Sector Salud. SERPLAC. XI Regidn. 17 horas tedricas y 13 horas practicas de duracion.
Enero de 1999.



