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| FUNDAMENTACION:

El analisis clinico de muestras biologicas siempre ha constituido un pilar de vital
importancia en la medicina tradicional ya que entrega al clinico herramientas confiables
para la toma de decisiones adecuadas en diagndstico, prondstico y seguimiento de
tratamientos y control médico de todos los usuarios de las redes asistenciales tanto

publicas como privadas.

En la actualidad se han ido presentando nuevos y variados desafios en salud publica, y el
equipamiento utilizado para el analisis de muestras se ha modernizado a pasos
agigantados, lo que nos plantea un desafio constante en la eleccion de la correcta forma
de obtener la muestra biolégica adecuada para su procesamiento por parte del

laboratorio, asi como también su transporte y conservacion.

Bésicamente el trabajo en el Laboratorio Clinico se clasifica en tres grandes grupos

tematicos de operaciones:

1.-Toma de Muestra (Fase pre-analitica).
2 .-Anélisis de Muestra (Fase- analitica).

3.-Entrega de Resultados (Fase post-analitica).

La etapa pre analitica estd constituida por todos los procesos previos al anélisis
propiamente tal de la muestra en estudio, y abarca desde la solicitud de examen,
pasando por la toma de muestra, hasta la preparacion de las muestras una vez
obtenidas. Se estima que en esta fase se pueden encontrar mas del 80% del total de los
errores de laboratorio, por lo que se requieren de numerosas medidas de atencion y
cuidado a fin de minimizar los errores factibles de ser cometidos en la practica diaria y

asi no afectar a posterior los resultados finales entregados a los usuarios.

El resultado de un examen sera confiable, solo si la orden o solicitud de examen esta bien
extendida y revisada, si el paciente redne los requisitos y condiciones necesarias, si el
material de toma de muestra es elegido adecuadamente, si se transporta en forma
oportuna y en las condiciones de almacenamiento requeridas, y si el laboratorio acepta

la muestra y la deriva a la seccion correspondiente para el posterior al analisis, asi el
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informe de resultados llega en forma oportuna a manos del médico tratante para su

interpretacion y puede dar un diagndstico y tratamiento adecuado a su paciente.

Debido a todo lo anteriormente sefalado se hace vital capacitar y actualizar a todo el
personal relacionado con esta etapa para asi disminuir en gran medida la gran incidencia

de errores que se presentan afectando a todos los usuarios.
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I OBJETIVOS GENERALES:

Al finalizar la capacitacion los participantes adquieran los conocimientos y la preparacion
necesaria para valorar el rol que desempenan como parte del equipo de trabajo de
laboratorio, y llevarlo a cabo de la forma mas eficiente y correcta posible, minimizando
las posibilidades de error presentes en la toma de muestras en el laboratorio clinico.
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| OBUETIVOS ESPECIFICOS:

1. El Alumno sera capaz de describir aspectos generales y especificos de toma y
manipulacion de muestras bioldgicas.

2. El alumno podra identificar y explicar los requisitos ISP asociados a los procesos
pre y post examen para cumplir con la reglamentacion vigente.

3. El alumno podra distinguir cada fase del proceso de toma de muestras clinicas,
la conservacion de las mismas y el transporte segun las medidas de bioseguridad
necesarias.

4. El alumno sera capaz de llevar a cabo un manejo correcto de la toma de
muestras para disminuir los rechazos de las mismas por parte del laboratorio.

5. Elalumno sera capaz de organizar y planificar su trabajo para mejorar la calidad

de las muestras enviadas para estudios de laboratorio.
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| DIRIGIDO A:

Personal de salud y estudiantes del area que formen parte del equipo de trabajo de
laboratorio o relacionado con este, o manifiesten interés en el area.

| REQUISITOS:

Para usar el medio instruccional: Disponer de un computador al menaos Pentium lll, con
conexion a Internet simple (telefonica) o de banda ancha. Tener una cuenta de correo
electrénico habilitada. Tener conocimientos a nivel de usuario de Windows, procesador
de textos (Word, por gj.] y de navegacion en Internet.

Competencias requeridas: Profesionales o estudiantes del area de la salud. No son
necesarios estudios de postgrado.

Documentacidn anexa: No se requiere.

| CERTIFICA:

El certificado de aprobacion de curso es emitido por Innovares Ltda. Organismo Técnico
de Capacitacion (OTEC) Reconaocido por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo de
Chile. SENCE. Su razon social es Capacitacion Olivares y Vasquez Ltda., y su RUT es
76.023.861-9. OTEC Innovares se encuentra certificada por Norma Chilena 2728,
equivalente a ISO 9001.

| DURACION:

Minima: 20 dias - Maxima: 30
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| MODALIDAD:

Medio Instruccional

Para impartir los cursos hemos elegido la modalidad e learning, por tratarse de una
ensefianza basada en Internet.

Nos identificamos con la definicién e learning como el uso de tecnologias de redes para
disefar, entregar, seleccionar, administrar y extender los procesos de aprendizaje. Sus
elementos constitutivos son: contenidos en multiples formatos, administracion del
proceso de aprendizaje y una comunidad en red de alumnos, desarrolladores y expertos.

Estda demostrado que el e learning enriquece la experiencia educativa, la hace mas
rapida, reduce los costos, aumenta el acceso a la educacion y a las tecnologias de la
informacién, y asegura mayor transparencia del proceso para todas las partes
involucradas como docentes, autoridades y alumnos.

Beneficios de la Modalidad

Se imparte cuando sea: 24 horas al dig, los 7 dias de la semana, y donde sea: alumnos
dispersos geogréficamente y desde cualquier lugar; aumenta el intercambio
internacional.

Mayor flexibilidad: El e learning ofrece una mayor flexibilidad, los alumnos pueden recibirlo
en cualquier franja horaria, ademas el alumno puede fijar sus propios ritmos de
aprendizaje, segun el tiempo de que disponga y de los objetivos que se haya fijado.

Se eliminan las barreras de distancia, por lo que disminuyen tiempos y costos asociados
al traslado a las salas de clases.

Permite la interaccion asincrona; colaboracion grupal; enriquecimiento del aprendizaje
por medio de simulaciones, juegos e interactividad; integracion de computadores.

Aumenta la interactividad entre tutor y alumno.
El tiempo de adquisicion de contenidos es mejor y en menor tiempo.

Los cursos suelen estar mejor disefados, preparados y los contenidos mas completos.
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| TEMARIO:

Unidad 1: Generalidades Toma de muestra

INNOVARES

Modulo I: Introduccion y Generalidades

r

Modulo II: Fases de Laboratorio

Madulo lll: Tipos de muestras biologicas

Unidad 2: Laboratorio General
Maodulo I: Contenedores muestras bioldgicas
Modulo II: Condiciones del Paciente

Modulo Ill: Causas de error

Unidad 3: Sangre
Madulo I: Extraccion sangre venosa
Madulo Il: Extraccién sangre arterial

Madulo lll: Extraccion sangre capilar

Unidad 4: Orina y Deposiciones
Modulo I: Orina, Uroanalisis y Urocultivo

Madulo II: Deposicion, Examenes Parasitologicos y Coprocultivo.

Unidad 5: Cultivos Microbiolégicos

Madulo I: Introduccién y Hemocultivos

Maodulo Il: Secreciones corporales. Respiratoria, éticas, oculares, urogenitales.
Madulo llI: Liquidos corporales: LCR, ascitico, articular, otros.

Madulo IV: Tuberculosis: Esputo, baciloscopia y cultivo.

Unidad 6: Transporte de muestras bioldgicas y Bioseguridad
Madulo I: Transporte y conservacion de muestras bioldgicas.

Madulo |: Bioseguridad
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| METODOLOGIA:

Los alumnos deberan desarrollar en el aula virtual actividades basicas y actividades
complementarias

Los alumnos podran elegir los horarios de sus clases, teniendo para esto acceso al aula
virtual en forma permanente, continua y sin restriccién desde la fecha de inicio, hasta
finalizar el curso.

El material de estudio podréa ser descargado, incluyendo las clases en formato pdf, desde
el aula virtual en forma permanente desde la fecha de inicio, hasta finalizar el curso.

. ACTIVIDADES BASICAS (Obligatorias)

Estas actividades son obligatorias y tienen que ser realizadas para adquirir los
conocimientos relevantes del tema, los contenidos tratados en ellas son evaluados en
la prueba final del curso.

a. Material de Estudio:

El estudiante deberan descargar del aula virtual el material de estudio, ver y analizar
los documentos, destacar y resumir los conceptos mas relevantes del tema, las
dudas o consultas que surjan, deben realizarlas al docente en el foro de consultas al
docente,

b. Video-Clases:

El estudiante debe ver y escuchar las video-clases, destacando los conceptos mas
relevantes del tema. Foro de consultas al docente.

c. Autoevaluacion:

El estudiante después de haber visto las video-clases y haber realizado el estudio
correspondiente, comprobara sus conocimientos por medio de autoevaluaciones
formativas.

La nota es solo referencial para que usted evalle lo aprendido, no influyen en su
evaluacion final.

Si tiene dudas con respecto a alguna pregunta, debera preguntar al docente en el
foro del curso.

d. Foro de cada Unidad:

Cada estudiante debe participar activamente en el foro del curso, en que los
estudiantes realizaran todas las consultas al docente sobre los contenidos tratados.

Il. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Estas lecturas estan orientados a coadyuvar y profundizar de los contenidos; Su
contenido no es obligatorio, por lo cual NO son evaluadas.
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| EvALUACION:

— Pruebas autoevaluacion por unidad, con fines formativos, no influyen en la nota
final

— Prueba Final 100% Nota de la final: 1 Prueba online de seleccién multiple con
dos intentos, se promedian los dos intentos (segundo intento opcional)

I REQUISITOS DE APROBACION:

Aprobaran el curso los estudiantes que obtengan en la prueba final una nota igual o
superiora 4.0
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| DOCENTE:

INNOVARES

MACARENA FIGUEROA MARTEL

Docente del curso

Macarena Figueroa Martel

Tecnologo Medico

Diplomada en Metodologias de la Investigacion en Atencion primaria.
Laboratorio Clinico Municipal de Temuco - Chile
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| vALORES:

Valores para compras individuales

Pesos Chilenos:

$70.000 (Depdsito o transferencia Bancaria)

Valores para compras institucionales aplicables a Cursos e Learning en Chile

participantes

0-3 Se mantiene precio del curso

4-8 Se aplica un 5% de descuento sobre el precio del curso.
8-12 Se aplica un 10% de descuento sobre el precio del curso.
Mas de 12 Se aplica un 15% de descuento sobre el precio del curso.

*Facturacion Electronica
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| conTACTO:

Informacion e Inscripciones
http://www.capacitacionesonline.com/blog/curso-e-learning-actualizaciones-toma-
muestra-laboratorio
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Teléfono: 452748988

Email: contacto@oteinnovares.cl
WWW.innovares.cl
www.CapacitacionesOnline.com
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